C colet.app Prezentare produs - Mai 2026

SOFTWARE CURIERAT

Colet App — Sistemul complet de management
pentru transport international RO < UK / EU

De la preluarea comenzii, pana la decontul cursei in lire, euro si lei.

Firmele de transport de diaspora nu au nevoie doar de o aplicatie care sa le arate soferilor pe unde sa
mearga. Au nevoie de un sistem care sa le tina in ordine banii, lista de clienti si fiecare cursa. Colet App a
fost gandit de la zero pentru firme care fac transport colete intre Romania si UK / EU.

01 Centrala ta de clienti

in afacerea ta, clientul nu este doar o adresa de descarcat. Este omul care iti trimite pachete lun& de lun& sau
care isi aduce toate rudele la tine daca esti serios. Colet App iti organizeaza baza de date automat, fara ca tu sa
pierzi timp céutand prin conversatii whatsapp, fisiere excel sau chiar caiete.

1 Fisa clientului se creeaza automat

Fie ca introduci comanda manual, fie ca vine din formularul de pe site-ul tau sau din aplicatia proprie a firmei,
sistemul creeaza automat fisa clientului — fara sa introduci tu nimic.

2 Recunoaste clientul dupa telefon — fara dubluri

Daca un client suna de pe acelasi numar de telefon, sistemul stie instant cine este. Nu iti dubleaza intrarile, ci
adauga noua comanda in istoricul lui.

3 Fisa completa de istoric si bani
Pentru fiecare client in parte, ai o fisa clara: nume, mai multe numere de telefon, mai multe adrese, email, note
speciale (,Livrare dupa ora 15:00"), istoricul complet de comenzi si totalul de bani pe care i-a lasat in firma ta.

4 Privacy total — izolare 100%

Datele tale sunt sfinte. Informatiile despre clientii tai sunt blocate ih baza ta de date prin sisteme avansate de
securitate. Nu exista riscul ca o alta firma sa iti vada clientii sau rutele.

5 Bazataraméane ata

Daca vreodata decizi sa pleci de la noi, nu pierzi nimic. Printr-un singur buton, descarci toata baza de clienti,
adrese si istoric direct in Excel.
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C colet.app GPS la usa omului - Controlul banilor cash

TEHNOLOGIE CARE iTI SALVEAZA MOTORINA

Adrese exacte din primaincercare
si decontul saptamanal in 5 minute

Cum scapa soferii de adrese gresite si cum vezi ce a incasat fiecare sofer intr-un singur loc —
automat.

01 Captura GPS la usa omului — adresa exacta, salvata din prima

La Londra sau in sate din Romania unde nici Google nu recunoaste unele adrese, o adresa de tip ,strada X nr. 12"
poate sa insemne 5 cladiri diferite sau o intrare ascunsa prin spate. Soferii tai pierd timp la fiecare oprire
incercand sa gaseasca clientul — timp Tn care motorina se consuma si programul de condus se duce. Colet App
rezolva asta definitiv.

1 Salvare la prima livrare

Cand ajunge la adresa, soferul apasa un singur buton pe telefon: ,,Captura GPS". Aplicatia salveaza
coordonatele GPS exacte de la usa clientului.

2 Inteligenta in parcurgerea rutelor

Data viitoare cand acel client trimite un colet, aplicatia nu mai trimite soferul dupa textul adresei, ci direct pe
coordonatele GPS salvate.

3 Soferi noi productivi din prima zi

Daca iti pleaca un sofer si angajezi altul nou, acesta va gasi clientii vechi din prima incercare, fara sa mai sune
dispecerul din 5 in 5 minute sa intrebe ,unde statea doamna Maria?".

a Control vizual pentru dispecer

Dispecerul vede in timp real pe ecran care clienti au locatie GPS validata (bulina verde) si care au ramas pe
adresa bruta (bulina portocalie).

02 Pagina Financiara — saptamana ta pe o singura pagina

Cursele tale inseamna bani incasati — in valuta cu care lucrezi tu, sau in mai multe daca faci rute internationale.
Sa faci socoteala la sfarsit de saptaméana cu 5 sau 10 soferi inseamna ore pierdute cu calculatorul in mana si
riscul sa pierzi bani printre degete.

1 Bilant automat saptamanal

Colet App iti grupeaza automat toate incasarile pe saptamana curenta (ex: ,Saptamana 12-18 Mai"). Vezi exact
cati bani s-au strans — pe valuta sau valutele cu care lucrezi tu (lei, lire, euro).

2 Cash de predat la birou — calculat automat

Sistemul calculeaza automat: Total incasat (cash + card + transfer) - Cheltuielile de drum (combustibil,
feribot, taxe autostrada, parcari) = Cash de predat. Stii la leu ce bani trebuie sa iti puna soferul pe masa cand
intra in curte.

3 Urmarire restante

Cineva nu a avut banii la livrare si a zis ca transfera deseara? Sistemul il marcheaza automat la rubrica
»Restante". Nu mai uiti de nicio suma neincasata.



C colet.app Rapoarte - Pagina de urmarire colet

DECIZII CORECTE - IMAGINE DE FIRMA MARE

Afacerea ta sub lupa. Rapoarte clare
si pagini de urmarire cu sigla ta.

Analizeaza performanta flotei si elimina telefoanele clientilor cu pagini de urmarire personalizate.

01 Pagina de Rapoarte — 6 sectiuni pentru control total

Nu poti creste o firma de transport daca nu stii exact unde pierzi bani si unde castigi. Sectiunea de Rapoarte din
Colet App iti transforma toate cursele in grafice simple si tabele gata de descarcat pentru orice ai nevoie.

® Sumar Executiv ® Financiar detaliat

Total comenzi, incasari generale si evolutia fata de luna Grafice clare cu metodele de plata (cash vs. transfer),
trecuta. Vezi instant Top 3 Soferi ca incasari si Top 3 cheltuielile defalcate pe categorii (unde se duc banii pe
Clienti ca volum. motorina) si balanta de datorii.

® Performanta Soferilor ® Analiza Comenzilor

Cine livreaza cel mai repede? Cine merge cei mai multi Procentul de livrari finalizate cu succes din prima,
kilometri? Selector de metrici pentru a compara soferii colete returnate sau comenzi anulate.

corect intre ei.

©® Rapoarte pe Rute ® Top Clienti
Céate rute au fost deschise, cate sunt decontate si cate Grafic complet cu clientii fideli care iti sustin business-
sunt inchise definitiv. ul luna de luna.

Export profesional: toate rapoartele se descarca in Excel sau PDF.

02 Pagina de urmarire colet complet in romana — cu sigla ta, nu a noastra

Cand un client vrea sa stie unde e pachetul lui, suna dispecerul. Cand ai 500 de clienti pe cursa, dispecerul nu
mai face altceva decéat sa raspunda la telefon. Colet App elimina acest stres prin pagina de urmarire cu sigla
firmei tale.

1 Pagina ta, nu a noastra

Pagina pe care intra clientul final contine sigla ta, culorile tale si link-urile tale de social media. Clientul simte ca
foloseste sistemul tau premium.

2 Anunturi promotionale integrate

Poti pune anunturi direct in pagina de urmarire colet (,Saptamana viitoare incarcam si de joi pentru zona de
Sud!).

3 Notificari automate la fiecare etapa

Clientul primeste email gratuit sau mesaj pe WhatsApp (optional) cu link-ul lui unic. Intra de pe telefon si vede
singur status colet, in limba romana.



Colet App vs Spoke Dispatch

C colet.app

TABELUL ADEVARULUI

De ce Spoke te costa mai mult
si iti ofera mai putin

Comparatie directa intre un sistem generic din Vest si o platforma creata special pentru
transportul tau.

Functionalitate

Spoke Dispatch (2026)

Colet App (solutia dedicata)

Cum esti taxat?

Gestiune
financiara si multi-
valuta

Bani de incasat la
livrare

Baza de date
clienti

Limba platformei si
suport

Notificari
WhatsApp

Mutarea de laun
sistem la altul

PER OPRIRE (STOP)

La Spoke, fiecare ridicare si fiecare livrare
se humara separat. 1 colet = 2 opriri. Platesti
in plus la fiecare adresa adaugata.

NU EXISTA
Spoke nu are decontare sofer per ruta si nu
gestioneaza incasari in lire, euro sau lei.

iN DEZVOLTARE
Spoke este facut pentru livrari de e-
commerce cu plata online deja facuta.

DOAR ADRESE

La Spoke ai lista de adrese atasata la fiecare
cursa, fara concept de ,client final" cu
istoric peste timp, telefoane multiple sau
note speciale.

DOAR ENGLEZA

Interfata dispecerului si suportul tehnic sunt
exclusiv in engleza. Pagina de urmarire a
clientilor contine texte in engleza.

NU EXISTA NATIV
Spoke nu are integrare WhatsApp nativa
pentru notificari automate catre clienti.

TE DESCURCI SINGUR
Pe baza unor ghiduri scrise in engleza.
Setup manual cap-coada.

colet.app - O platforma tinystudio.ro - Demo: app.colet.app/demo

PER COMANDA — FIX

1 colet (ridicare + livrare) = 1 comanda.
Indiferent de cate ori reoptimizezi traseul
sau daca printezi foaia de parcurs, pretul
ramane cel din abonament.

NATIVA

Pagina financiara iti face automat calculul
de Net si ,Cash de predat la birou" pe trei
valute: lire, euro si lei.

INTEGRAT
Sistem complet de marcare a platilor cash la
usa, restante si urmarire datorii clienti.

MEMORIE AUTOMATA

Fisa completa de client cu istoric pe viata,
plus captura de coordonate GPS salvata
definitiv pentru rutele viitoare.

100% ROMANA

Aplicatie de admin, aplicatie de soferi si
suport tehnic telefonic direct in romana.
Clientii tai vad totul pe roméaneste.

PLATESTI PER MESAJ

0,35 RON / mesaj. Platesti doar pentru
mesajele trimise efectiv de sistem catre
clientii tai.

MIGRARE FACUTA DE NOI, GRATUIT
Echipa noastra iti preia manual baza actuala
(din Spoke sau Excel) si ti-o configureaza in
Colet App.
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C colet.app Hai s& vorbim despre firma ta

OFERTA NOASTRA DE TRANZITIE

Tranzitie fara risc —rulezi Colet App in paralel,
fara sa platesti un leu

Stim ca dispecerii tai s-au obisnuit cu sistemul vechi si ca iti este teama de o schimbare. Aici e
cum facem trecerea usor.

30 de zile gratis - Migrare facuta de noi - Rulare in paralel cu sistemul
vechi

iti oferim perioada de test de 30 de zile absolut gratis, timp in care echipa noastr iti importa datele si iti
configureaza primele rute. Poti rula Colet App in paralel cu sistemul actual, ca sa te convingi de
diferenta.

30 de zile gratis Migrare facuta de noi Rulare in paralel

Acces complet la platforma, Preluam baza ta de clienti din Nu opri sistemul vechi. Folosesti
fara card, fara obligatie de Spoke sau Excel si o ambele, decizi singur la final.
continuare. configuram pentru tine.

Suna, scrie pe WhatsApp sau trimite un email.

TELEFON EMAIL DEMO LIVE
0729 791 861 bogdan@tinystudio.ro app.colet.app/demo
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